
 
 
 
 

„Der gute Ton – Von Kavalieren und echten Damen“ - 

Senioren-Talk in der Park Residenz Döbling  

 
Anlässlich des Tages der offenen Tür am 18. November 2009 veranstaltete die Park 

Residenz Döbling bereits zum vierten Mal ihren beliebten Senioren-Talk. Dieses Mal 

erörterte die Diskussionsrunde mit Stargast Prof. Dkfm. Thomas Schäfer-Elmayer das 

Thema „Der gute Ton – Von Kavalieren und echten Damen“. Für die Moderation 

konnte die ORF „Herbstzeit“-Moderatorin Elisabeth Engstler gewonnen werden.  

 
Benehmen früher und heute – wo liegen die Unterschiede und wie wird gutes Benehmen vermittelt? 

Dieser Frage ging beim vierten Senioren-Talk der Park Residenz Döbling eine kundige 

Diskussionsrunde auf den Grund. Prof. Dkfm. Thomas Schäfer-Elmayer, Dr. Rainer Trefelik, Präsident 

des Fonds der Wiener Kaufmannschaft, Dr. Kamillo Konrad und seine Gattin Margarete Konrad, 

beide Bewohner der Park Residenz Döbling, sowie Carina Mistelbachner und Mark Stanley Ibrahim, 

Schüler der Vienna Business School Schönborngasse, tauschten sich über zentrale Themen rund um 

gute Umgangsformen aus.  

 

„Die jüngere Generation ist nicht unhöflicher als die ältere, nur teilweise ahnungslos, weil gute 

Manieren schnell im Alltag untergehen. Darum ist es wichtig, dass die Älteren darauf nicht ungehalten 

reagieren, sondern Verständnis aufbringen und gute Umgangsformen weitergeben,“ stellte Prof. 

Dkfm. Thomas Schäfer-Elmayer fest. Das Aneignen von guten Manieren sei essentiell, ergänzte 

Gastgeber Dr. Trefelik, „Ohne gutes Benehmen ist man nicht erfolgreich. Auch für ein Genie ist 

beruflicher Erfolg ohne entsprechende Soft Skills nicht möglich – das beginnt schon bei der 

Bewerbung.“ Umgangsformen würden sich im Wandel der Zeit verändern, so auch beispielsweise die 

Sprachkultur als Teilbereich guten Benehmens, erklärte Dr. Trefelik weiter, „Früher nahm man sich 

Zeit, um einen Brief zu formulieren, im schnelllebigen Heute ist die Sprache durch neue 

Kommunikationswege wie SMS oder Email stark verkürzt und verroht.“  

 

Gute Umgangsformen basieren vor allem auf gegenseitigem Respekt. Für die Bewohner und die 

Mitarbeiter der Park Residenz Döbling ist gutes Benehmen eine Selbstverständlichkeit. Der gute Ton 

und das entsprechende Taktgefühl machen die Musik bei zwischenmenschlichen Begegnungen, 

darüber konnten sich alle Diskutanten letztendlich einigen. 

 



Beim Tag der offenen Tür stand natürlich auch die Park Residenz Döbling selbst im Mittelpunkt. Das 

Interesse war ungebrochen groß, um Wissenswertes über die angebotenen Kultur- und 

Freizeitprogramme, die umfangreichen Wellness-Angebote und die Pflegedienstleistungen in 

Erfahrung zu bringen. Individuelle Führungen durch das Haus ermöglichten Einblicke in die großzügige 

Architektur der Park Residenz, die komfortablen Appartements mit Sicht auf die Wiener Hausberge 

oder die Wiener City, die sonnigen Terrassen, die begrünten Lichthöfe und die weitläufigen 

Parkanlagen. Bei Wiener Schrammelmusik, Kaffee und Kuchen ließen Bewohner, Gäste und 

Mitarbeiter der Park Residenz Döbling den Nachmittag gemütlich ausklingen. 
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Fonds_PRD_Seniorentalk_1: (v.l.n.r.:) Carina Mistelbachner, Prof. Dkfm. Thomas Schäfer-Elmayer, 

Elisabeth Engstler, Dr. Rainer Trefelik, Mark Stanley Ibrahim 

Fonds_PRD_Seniorentalk_2: (v.l.n.r.:) Prof. Dkfm. Thomas Schäfer-Elmayer, Elisabeth Engstler, Dr. 

Rainer Trefelik 

Fonds_PRD_Seniorentalk_3: Diskussionsrunde 

Fonds_PRD_Seniorentalk_4: Dr. Rainer Trefelik 

Fonds_PRD_Seniorentalk_5: Margarete Konrad, Dr. Kamillo Konrad 

 
Über den Fonds der Wiener Kaufmannschaft 
Der Fonds der Wiener Kaufmannschaft ist eine Non-Profit-Organisation mit den zentralen Aufgaben, 
Wohlfahrts- und Bildungsinstitutionen zu betreiben.  
  
Als Österreichs größter privater Schulhalter neben der katholischen Kirche ist der Fonds führend im Bereich 
der wirtschaftlich orientierten Aus- und Weiterbildung. Unter der Dachmarke “Vienna Business School” 
werden sechs Handelsakademien und sechs Handelsschulen in Wien und Niederösterreich betrieben. Weiters 
werden kaufmännische Kollegs, zwei Aufbaulehrgänge sowie die in Kooperation mit der Wirtschaftskammer 
Wien gegründeten “Fachhochschul-Studiengänge der Wiener Wirtschaft” angeboten. Die 
Minderheitsbeteiligung an den Humboldt-Instituten rundet das Engagement im Bildungsbereich ab.  
  
Überdies kommt der Fonds auch seiner Verpflichtung gegenüber dem Leben nach der Erwerbsfähigkeit nach. 
400 Senioren finden in der “Park Residenz Döbling” ein mit großem Komfort ausgestattetes Zuhause. 
 
Weitere Informationen über den Fonds der Wiener Kaufmannschaft finden Sie unter:  
www.kaufmannschaft.com. 
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Fonds der Wiener Kaufmannschaft 
Mag. Sabine Balmasovich 
Leitung Marketing & Öffentlichkeitsarbeit 
Tel:  +43 1 501 13 104 
Fax: +43 1 501 13 150 
balmasovich@kaufmannschaft.com 
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